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Špica International, d. o. o., garantira, da bo v garancijskem roku vsako 
ugotovljeno tovarniško napako, hibo ali okvaro izdelka, ki izhaja iz napake na 
vgrajenem materialu ali izdelavi, odpravila na sedežu pooblaščenega servisa, v 
zakonsko predpisanem roku, na lastne stroške. Garancijsko obdobje bo 
podaljšano za čas popravila, če bo ta presegal 10 dni. 

 
 

 

▪ Nestrokovna montaža oz. zagon izdelka 

▪ Nestrokovno ali malomarno ravnanje z izdelkom 

▪ Ravnanje v nasprotju z navodili za uporabo 

▪ Pomanjkljivo vzdrževanje izdelka 

▪ Poseg nepooblaščene osebe 

▪ Mehanske okvare, ki jih povzroči uporabnik 

▪ Okvare, ki jih povzročijo nihanja električne napetosti ali udari 

električnega toka 

▪ Okvare, povzročene zaradi neustrezne temperature okolja ali vlage 

▪ Okvare, povzročene zaradi izteka baterij 

▪ Nesreče, višja sila (požar, potres, vojna ...) 

Garancija se ne nanaša na sestavne dele, ki so podvrženi stalni obrabi (tiskalne 
glave, trakovi ...). Garancija preneha veljati, če se ugotovi, da je v izdelek posegala 
nepooblaščena oseba. 
 

Življenska doba izdelka je 5 let. 

12 mesecev od dneva dobave končnemu koristniku, vendar 
ne več kot 13 mesecev od dneva dobave pooblaščenemu prodajalcu, razen če v 
pogodbi ni drugače določeno. 

 
Garancija se uveljavlja na podlagi računa in/ali dobavnice. 
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