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Butan Plin d.o.o., ¢lan skupine SHV Gas -
najvecjega distributerja UNP plina na svetu,
dostavlja plin s pomocjo sistema Frontman. Z
uporabo Frontmana ima Butan popoln nadzor
nad dogodki na terenu.
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Studija primera Butan Plin

Butan plin d.c.o. je eden wvodilnih hrvaskih distributerjev
utekoc€injenega naftnega plina (UNP) v plinohramih in jeklenkah.
Industriji in gospodinjstvom zagotavlja zanesljiv in cenovno ugoden
vir energije. V Butan plinu skrbijo, da so njihove storitve ¢im bolj
skladne z okoljem, v katerem delujejo. Pridobili so si zaupanje
Stevilnih odjemalcev in lokalnih oblasti, kar jim daje nov zagon in
motivacijo, hkrati pa je to za Butan tudi obveza, da bodo v
prihodnosti Se boljSi. Butanov uspeh je rezultat jasne vizije in
prodorne strategije, ki jo wvztrajno uresniGuje ekipa vrhunsko

usposobljenih strokovnjakov.

Sodoben nacin prodaje

V okviru projekta uvedbe sistema Frontman je bilo s prenosnimi
terminali Motorola MC9090 opremljeno 10 dostavnih cistern za
utekocinjen naftni plin (UNP). Na terminale vozniki kar med voznjo
dobivajo naloge za dostavo, ki jih zanje pripravijo v centrali podjetja.
Vozniki s Frontman terminali Ze takoj po tocenju plina izdelajo
dobavnico ali racun, v centrali podjetja pa so vedno seznanjeni s
statusom vseh narodil kupcev in stanjem plina v cisternah. Butan se

tako lahko hitro odzove na vse dogodke na terenu.
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Studija primera Butan Plin

Prednosti

Prenos podatkov o izto€eni koli¢ini plina iz Stevca cisterne v prenosni

terminal in  avtomatski izpis rafuna drastiéno zmanjsa

administracijo v centrali Butana in skrajSa ¢as do prejema plaéila za
dostavljeni plin. Isto€asno ima centrala podjetja popoln nadzor nad

vsemi dogodki na terenu.

Mobilna prodaja

Ambulantna prodaja je pomemben element uspesne prodaje in
zato za mnoge proizvajalce in distributerje predstavlja podrocje
prioritetne investicije. Voznik tovornjaka, opremljen z ro¢nim
racunalnikom in tiskalnikom, je nedvomno v veliki prednosti pred
obiéajnim dostavljalcem zaradi hitrejSe, natancénejSe in predvsem
kupcu bolj prilagodljive storitve. To pa zahteva dostop do pravih
informacij v realnem €asu. Frontman baza podatkov na dlanéniku
vsebuje vse podatke o strankah, ki jih je potrebno obiskati na
posamezni ruti skupaj s kratko zgodovino prodajnih transakcij ter
seveda aZurne podatke o stanju zaloge v vozilu. Vsi podatki o
obisku stranke so vneseni na licu mesta, isto¢asno se natisnejo
racuni, dobavnice in ostali potrebni dokumenti.
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